Kasutus- ja muugitingimused
Kehtivad alates 02.05.2022

Start Sewing OU
Registrikood: 16230044

Juriidiline aadress: Raitsaka 17, Tallinn 10618
Tegevusaadress: Artelli 7/14, Tallinn 10621
Telefon: (+372) 511 3350

e-mail: info@startsewing.eu

Uldised tellimistingimused

Allolevad tellimistingimused  kehtivad ainult jaeklientidele.  Muuk
hulgiklientidele toimub individuaalse kokkuleppe alusel.

Uldised tellimistingimused kehtivad Start Sewing OU (edaspidi nimetatud
Start Sewing) interneti kodulehel www.startsewing.eu (edaspidi nimetatud
koduleht) asuva ajakirjade ja teiste kaupade (edaspidi nimetatud toode vai
tooted) tellimiskeskkonna vahendusel (edaspidi nimetatud e-pood) tekkivate
oigussuhete kohta.

Lisaks kaesolevatele Uldistele tellimistingimustele reguleerivad Tellija ja Start
Sewingu vahelisi suhteid Eesti Vabariigis kehtivad &igusnormid, Start
Sewingu klientide isikuandmete tootlemise kord (Privaatsus), e-poe toodete
hinnakiri ja valjakujunenud head tavad.

Kaesolevate Uldiste tellimistingimuste, privaatsuse ning kehtivate e-poe
toodete hindadega on vdimalik tutvuda Start Sewingu kodulehel.

1.Toodete tellimise kord

1.1 Toodete tellimiseks ei pea Tellija registreerima end Start Sewingu
internetikeskkonna kasutajaks.

1.2 Tellija valib soovitud toote(d), maarab iga toote koguse, toodete eest
tasumise ning kohaletoimetamise viisi. Enne tellimuse |16plikku kinnitamist, on
Tellijal véimalik tellimus Ule vaadata ning muuta esitatud tellimust. Parast
tellimuse ulevaatamist Tellija kinnitab tellimuse. Tellimust on véimalik esitada
inglise keeles.

1.3 Kbdik e-poes naidatud toodete hinnad sisaldavad kaibemaksu vastavalt
Eesti Vabariigis kehtestatud maksumaaradele.

1.4 Tellitud toodete hinnale lisandub toodete kohaletoimetamise tasu
vastavalt Tellija poolt valitud kohaletoimetamise viisile.

1.5 Tellija poolt kinnitatud tellimuse eest on Start Sewingule vdimalik tasuda
krediit- vOi deebetkaardi maksega.


https://rahvaraamat.ee/t/privacy/et

1.6 Start Sewing edastab Tellijale tellimuse kinnituse automaatselt.
1.7 Tellimus joustub Start Sewingu poolt Tellijale toote saatmisega.
2.Toodete kohaletoimetamine

2.1 Tellitud tooted toimetab Start Sewing Tellijale vastavalt Tellija poolt
tellimuse esitamisel valitud viisil: Eestisisesed tellimused kas Omniva
pakiautomaati, Omniva maksikirjaga v&i tuleb klient ise Start Sewingu
kontorisse ajakirjale jarele.

2.2 Kohaletoimetamise viisi valib Tellja tellimuse vormistamisel.
Kohaletoimetamise hinnad on fikseeritud hinnakirjas, mis on Tellijale nahtav
tellimuse vormistamisel.

2.3 Toodete kohaletoimetamise aeg:

2.3.1 Toode edastatakse logistikaettevottele 1 — 3 paeva jooksul. Toote
kohalejoudmine Tellija poolt esitatud aadressile sdltub logistikaettevotte
kohaletoimetamise aegadest.

2.3.2 Ettetellitavad tooted saadetakse kliendile esimesel ametlikul
muugipaeval, mis on valja kuulutatud kodulehel.

2.3.3 Juhul kui Start Sewingul ei ole vdimalik tellimust Tellijani toimetada
Tellijast tulenevatel pdhjustel, siis kuulub tellimus tuhistamisele, Start Sewing
hoiab tellimuse summast kinni tellimuse tagastamisega seotud kulud ning
tellimuse eest tasutud summa jaak tagastatakse Tellija arveldusarvele.

3. Tarbija o6igus tellimusest taganeda

3.1 Tellijal on 6igus toodete tellimusest taganeda e-posti teel voi helistades
Start Sewingu kontakttelefonile enne, kui kaup on edastatud
logistikaettevottele.

3.2 Lahtuvalt VOS paragrahv 53 l6ige 4 ei kehti 14-pdevane kaupade
tagastusodigus perioodilistele valjaannetele (sealhulgas ajakirjad).

4. Tellija 6igused

4.1 Tellijal on 6igus tellida tooteid e-poes Start Sewingu poolt satestatud
hinnaga ja fikseeritud tingimustel.

4.2 Tellijale saadetav toode peab olema korrekine ja komplektne ning
vastama Start Sewingu poolt fikseeritud tingimustele.

4.3 Tarbijast Telljal on &igus esitada toote tellimust ja toodet ennast
puudutavaid pretensioone Start Sewingule aadressil Artelli 7/14 Tallinn vai
e-posti aadressi info@startsewitng.eu. Tootel puuduse olemasolu korral
asendatakse toode sama tootega, valja arvatud juhul, kui vastavat toodet ei
ole enam muugil. Kui vastavat toodet ei ole enam muugil, siis Tellija valikul
toode asendatakse voi muugileping |dpetatakse ja Tellijale tagastatakse toote
maksumus.

Defektiks ei loeta ajakirja varvifotodel olevaid vaikeseid trikidefekte. Need



defektid ei mdjuta ajakirja kasutamist ettenahtud viisil.
4.4 Tellijal on digus toodete tellimusest taganeda vastavalt punktile 3.

4.5. Tellijal on digus toote lepingutingimustele mittevastavuse korral tugineda
seaduses satestatud diguskaitsevahenditele.

5. Tellija kohustused

5.1 Tellimuse vormistamisel on Tellja kohustatud esitama tellimuse
teostamiseks vajalikud andmed: pakiautomaati saatmise puhul: ees- ja
perekonnanimi, pakiautomaadi asukoht, kontakttelefon ning e-posti aadress;
maksikirja puhul tapne aadress (tanav, maja nr, korteri nr, postiindeks,
linn/asula/ voi kula/maakond), kontakttelefon ning e-posti aadress.

5.2 Juhul, kui Tellija ja toote saaja on erinevad, peab Tellija esitama punktis
5.1. fikseeritud andmed ka saaja kohta.

5.3 Tellides ajakirja maksikirjana postkasti peab Tellija omama turvalist,
tellimuse mdodtmetele vastavat ning Uheselt arusaadava aadressi tahistusega
postkasti. Tellja tagab turvalise ja vaba ligipaasu oma postkastile ning
hoolitseb selle eest, et Tellimus mahub postkasti (postkast on regulaarselt
tuhjendatud). Omniva kodulehelt leiab postkastide paigaldamise info:
https://www.omniva.ee/era/kiri/postkastide_paigaldamisest

5.4 Juhul kui Tellija esitatud andmed on mittetaielikud vai ebadiged, ning ei
vasta punktides 5.1, 5.2 ja 5.3 nduetele, ei garanteeri Start Sewing valjaande
nduetekohast kojukannet.Véimaluse korral vdétab Start Sewing Tellijaga
uhendust, et tapsustada andmeid.

5.5 Juhul, kui Tellija postkasti ei vasta nduetele voi Tellimus ei mahu mingil
pdhjusel postkasti, ei garanteeri Start Sewing nduetekohast Tellimuse
saabumist Tellijani.

5.6 Tellimuse vormistamisel kinnitab Tellja, et on ndus kaesolevates
tellimistingimustes satestatud tingimustega ning kohustub neid taitma.

6. Start Sewingu 6igused

6.1 Start Sewingul on 6igus muuta kaesolevaid tellimistingimusi ette
teatamata, avaldades uued kehtivad tingimused kodulehel.

6.2 Start Sewingul on digus igal ajal ette teatamata muuta e-poe hinnakirja,
avaldades uue hinnakirja internetikeskkonnas.

6.3 Start Sewing ei taga, et ajakirja kirjastaja poolt koostatud ajakirja sisu
kirjeldus vastab Tellija arvamusele ajakirja sisu kohta.

6.4 Juhul, kui Tellja ei taida kaesolevate uldiste tellimistingimustega talle
pandud kohustusi, ei garanteeri Start Sewing tellimuse joustumist ja/voi
nduetekohast toote saatmist.



6.5 Juhul, kui Tellija ei tdida maksekohustust korrektselt, on Start Sewingul
oigus avaldada Tellija andmed maksehairete registris.

7. Start Sewingu kohustused

7.1 Start Sewing kohustub Tellijani toimetama korrektse(d) ja komplektse(d)
toote(d).

7.2 Start Sewing kohustub vastu vétma ja dokumenteerima kd&ik Tellija
pretensioonid.

7.3 Start Sewing kohustub Tellija pretensiooni lahendama 7 tdopaeva jooksul
juhul, kui pretensiooni pohjused on Tellijast mittesdltuvad. Juhul, kui
pretensiooni pdhjus on Tellija pohjustatud, peab Tellja selle koheselt
korvaldama.

7.4 Start Sewing kohustub valja vahetama toodete praakeksemplarid. Start
Sewing vastutab Uksnes tootmisvigade jm puuduste eest, mis olid olemas
toote Uleandmisel Tellijale.

7.5. Koik pooltevahelised vaidlused lahendatakse labiraakimiste teel. Kui
kokkuleppele ei jduta ja Tellija soovib jatkata kaebuse esitamisega, siis on
Tellijal digus poodrduda:

7.5.1 Tarbijakaitse ja Tehnilise jarelevalve ameti Tarbijavaidluste komisjoni
poole aadressil Endla 10A, Tallinn 10122, epost: avaldus@komisjon.ee.

7.5.2 Tarbijavaidluste internetipdhise vaidluste lahendamise ODR-platvormi
vahendusel Eelkdige on internetipohine vaidluste lahendamise platvorm
ehk ODR-platvorm mdéeldud teiste Euroopa Liidu liikmeriikide kauplejatega
tekkinud ehk piirilleste vaidluste lahendamiseks aga soovi korral saab seda
kasutada ka siseriiklike kaebuste puhul.

7.5.3 Harju Maakohtusse (Lubja 4, Tallinn, 10115).

Meie telefoninumber on (+372) 511 3350 (t66paeviti kella 9-17) vai kirjutage
e-posti aadressil: info@startsewing.eu.

8. Autoridigused

Koik ajakirjas ja sellega seotud valjaannetes (sealhulgas Start Sewing
kodulehel olevas sisus, muuhulgas videotes aga mitte ainult) avaldatud
materjalid on kaitstud autoridigustega ja kuuluvad Start Sewing OU-le.
Ajakirjas olevaid loikeid, juhiseid jms on Ilubatud kasutada ainult
isiklikel eesmarkidel. Ajakirjas olevaid materjale ei ole lubatud
kopeerida, reprodutseerida ega kasutada arilistel eesmarkidel. Ajakirjas
olevaid Iloikeid ega toodjuhiseid ei ole lubatud kasutada arilistel
eesmarkidel, sh 6mmelda valmistooteid Start Sewing ajakirjas olevate
Idigete ega toojuhiste jargi. Kui on soov ajakirjas olevaid loikeid
kasutada arilistel eesmarkidel, siis palun votta uhendust Start Sewing
OU’ga, et osta vastav litsents.


mailto:info@startsewing.eu

Kasutustingimused saad alla laadida SIIT.


https://startsewing.eu/kasutustingimused/

